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Kertomus 1

Kyseessa on 23-vuotias turvapaikanhakijana maahan
tullut mies, joka asuu vastaanottokeskuksessa.

Miehellda on todettu keuhkotuberkuloosi.
Hanelle on aloitettu sairaalassa TB-laakitys.

Valvottua laakehoitoa jatketaan
vastaanottokeskuksessa, siten ettd han nielee laakkeet
joka paiva terveydenhoitajan vastaanotolla.

Asiakas tulee ensimmaisen kerran sairaalajakson
jalkeen terveydenhoitajan luo.
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Keskustelu asiakkaan kanssa

* TH: Hel. Kiva, kun tulit. Sairaalasta on
IImoitettu, etta kayt vastanotollani joka
paiva ottamassa tuberkuloosilaakkeesi.

* Mies: Al miten niin paivittain. Eihan
vilkonloppuisin ole terveydenhoitajaa. Ja
hoitohan on sita paitsi loppu. Mina olen jo

paassyt sairaalasta, eilka minua enaa
yskita. Minahan olen jo terve.
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Kysymys yleisolle

Minkalaisia odotuksia asiakkailla voi olla
laakehoidosta?




Mita odotuksia asiakkailla voi olla
|laakehoidosta?

Odotetaan, etta laakehoito
« on helppoa ja vaivatonta
* on lyhytkestoinen
 vaikuttaa nopeasti
el alheuta kuin vahaisia sivuvaikutuksia

Oletetaan, etta tietyt laakkeet esim.
Injektiolaakkeet ovat muita ladkkeita
tehokkaampina




Keskustelu asiakkaan kanssa jatkuu

 TH: Mukava, etta tunnet olosi

paremmaksi. Kertoisitko, mita ajattelet nyt
tuberkuloosista?

 Mies: Uskon etta sain taudin, koska
jouduin tekemaan raskasta tyota
kalvoksessa. Monet kuoleekin sithen.
Setanikin kuoli tuberkuloosiin. Sairaalassa
Kuitenkin sanottiin, etta siita voi parantua.
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Kysymys yleisolle

« Mita kasityksia ja tunteita asiakkailla voi
olla tuberkuloosiin liittyen?

« Keskustelu vierustoverin kanssa 5 min,
purku 5 min
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Mita kasityksia ja tunteita asiakkailla voi olla
tuberkuloosiin liittyen?

Aiheuttaja:

« Ei ole tietoa, mista tuberkuloosi tulee

e Johtuu kylmettymisesta

e Tuberkuloosi on perinndllista

« Tuberkuloosi johtuu HIV-tartunnasta

« Aliravitsemus voi aiheuttaa tuberkuloosia

« Tuberkuloosi on jumalan antama sairaus toisin kuin
"luonnolliset sairaudet”. Yliluonnolliset voimat, noituus,
jumalan tai pahojen henkien kirous...
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Mita kasityksia ja tunteita asiakkailla voi olla
tuberkuloosiin liittyen?

Tartunta:

« Tarttuu ruuan, juoman, astioiden, polyn tai
vuodenvaatteiden valityksella.

Tunteet/ seuraukset
« Hapea, pelko, suru
« Vaikuttaa negatiivisesti suvun maineeseen

« Henkilo eristetdadn sosiaalisesti: laheiset ja ystavat
jattavat, avioitumismahdollisuuksien menetys, potkut
toista

« Henkilo eristetaan fyysisesti
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Mita kasityksia ja tunteita asiakkailla voi olla
tuberkuloosiin liittyen?

Hoito:

« Laakityksen liséksi on sydtava rasvaista ja ravitsevaa
ruokaa (esim. kamelin jauhelihaa/Somalia, pekonia ja
lihaa/Balkan)

« Ehkaisykeinoksi riittaa hyva ravinto yksinaan ja se voi
olla riittava hoito

« Uskonnon harjoittaminen auttaa

* Tarvitaan traditionaalista hoitoa tai erilaisia
vaihtoehtohoitoja ladkehoidon lisaksi

« Tuberkuloosi paranee tartuttamalla sen toiseen

henkiloon
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Mita kysyt selvittaaksesi asiakkaan

kasitykset ja tunteet?

Kayta aktivoivia avoimia kysymyksia
"Kertoisitko ensin..., Milla tavoin..., Mika sinua

huolestuttaa...”? "Kerro, mita minun pitaa tietaa, etta
ymmarran tilannettasi paremmin®?”

Kuuntele asiakasta, reflektoi

( esim. Ymmarsinko oikein ? Kerro lisaa...Minkalaisia aikaisempia
kokemuksia sairaudesta ja hoidoista Sinulla on ?)

Auta potilasta tulemaan tietoiseksi omasta
ristiriidastaan / ambivalenssi

(esim. haluan parantua mutta en jaksa kayda joka paiva hoidossa)

Valta painiotteita
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Kertomus jatkuu

* Mies on saanut laakehoitoa
vastaanottokeskuksessa reilun kuukauden
ajan.

* Viimeisen 5 paivan aikana han on hakenut

aakkeensa vain joka toinen paiva.

* Han on hiljainen ja artynyt ja haluaa hoitaa

aakkeiden oton Iitse.
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Keskustelu jatkuu

* TH: Hel. Olen odottanut sinua. Miten olet
jaksellut ja miksi et ole tullut hakemaan
laakkeitasi?

* Mies: En pysty tulemaan joka paiva, on
muutakin tekemista. Parempi olisi, jos
laakkeet olisivat minulla ja hoitaisin itse
nilden ottamisen. Vai etko luota minuun?
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Kysymys yleisolle

» Mitka tekijat miehen elamassa voivat
valkuttaa siihen, etta han/asiakas el tule
paikalle tal el halua ottaa laakkeitaan?

 Miten motivoit miesta sitoutumaan
valvottuun laakehoitoon?

« Keskustelu vierustoverin kanssa 5 min,
purku 5 min
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Mitka tekijat miehen elamassa voivat vaikuttaa
siihen, etta han/asiakas ei tule paikalle tai ei halua
ottaa laakkeitaan?

 Tuberkuloosilaakkeilla on haittavaikutuksia.

« Mies uskoo, etta han voi nyt ottaa laakkeet mukavasti
Ilman valvontaa

« OQOletetaan, etta on rajoitettava seksuaalista
kayttaytymista / seksi on kielletty laakityksen aikana

* Yksinaisyys ja sosiaalinen eristyneisyys. Vaikka perhe ja
ystavat ovat saaneet ohjausta tuberkuloosin hoidosta ja

levidmisesta, he voivat siita huolimatta pelata saavansa
miehelta sairauden

Mies aikoo siirtya uuteen kaupunkiin
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Miten motivoit ja autat asiakasta jatkamaan
ja sitoutumaan valvottuun laakehoitoon?

* Ohjaa perusteellisesti, kayta motivoivaa
keskustelua

« Varmista saannollinen tapaaminen/valvonta /
tuettu laakehoito

« Kerro sairaudesta - laakehoidon tarkeyden
ymmartaminen

* Vertaistuki / Tukihenkil® ?




Kertomus 2

Kyseessa on 20-vuotias nainen, tullut
Suomeen turvapaikanhakijana, asuu
vastaanottokeskuksessa.

HIV-positiivisuus tullut esille
terveystarkastuksessa

Aviomies HIV-negatiivinen
Pariskunnan toiveena saada lapsi
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Keskustelu

 Nalinen: Haluaisimme mieheni kanssa

saada lapsen, mutta olen HIV-positiivinen.
Lapsen saanti el varmaan ole mahdollista.

Minulle on kerrottu etten saisi edes toivoa
sellaista koska lapsikin olisi sairas ?
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Kysymys yleisolle

» Mitka taustatekijat voivat vaikuttaa naisen
pelkoihin ja asenteisiin




Mitka taustatekijat voivat vaikuttaa
naisen pelkoihin ja asenteisiin

* Tilanne Hiv-hoidon suhteen lahtomaassa
* Pelko omasta tulevaisuudesta

* Tietamattomyys

* Hiv-lasten tilanne lahtomaassa

» Pelko jaada yhteison ja aviomiehen
nylkaamaksi




Keskustelu

TH: On tarkeaa, etta raskaus ja synnytys on
suunniteltu ja raskauden aikana kaytat sinulle
suunniteltua HIV-laakitysta, jolloin virusmaara
laskee hyvin alhaiseksi ja voitte saada terveen
lapsen yhdessa. HIV voi tarttua lapseen
raskauden, synnytyksen tai imetyksen aikana.
Naista kaikista asioista teidan olisi hyva yhdessa
miehesi kanssa keskustella laakarin kanssa.




Keskustelu

Nainen: Jos saamme lapsen, voinko imettaa
hanta? Voiko aitini hoitaa hanta ?
Voimmeko syoda muiden kanssa yhdessa
juhlissa ? Voiko lapsemme leikkia muiden
lasten kanssa ?
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Keskustelu

* TH:Kun syot saannollisesti HIV-
aakityksen, raskautta ja synnytysta
noidetaan hyvin, teille syntyy terve lapsi.
_asta et kuitenkaan voi imettaa. Voitte
rauhassa syoda ja olla muiden perheiden
kanssa ja lapsenne voi leikkia muiden
lasten kanssa. Isoaiti ja kaikki sukulaiset
saavat hoitaa hanta ja iloita kanssanne.

S rir

FILHA




Kommunikaation
haasteita/henkilokunta

Kiire, asiakkaiden vaihtuvuus

Kielimuuri, tulkkauksen tarve
Henkilokunnan pelot ja asenteet /tartunta
Kulttuurierot ja vaarinkasitykset

Tiedot ja kasitykset HIV:In ja TB:n syista ja
hoidosta

Tyontekijan sukupuoli
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Kommunikaation haasteita/asiakas

« Puutteellinen luku- ja kirjoitustaito, erilaiset
koulutustaustat

e Suuri maara vaativaa informaatiota

 Kulttuurierot ja vaarinkasitykset

« Kasitykset TB:n ja HIV:in syista/ hoidosta

« Stigman pelko, hapea

« Monimutkainen elamantilanne ja historia
( tyo, toimeentulo, tulevaisuus )

* Huoli perheesta ja laheisista

* Oleskeluluvan saaminen

1

FILHA




Yhteisymmarrysta lisaavat...

Kuuntele tietoisesti

Ala nojaudu omiin ennakkokasityksiisi
Ala puhu paélle, valta vaittelya
Keskity loytamaan “yhteinen kieli ”

Auta asiakasta loytamaan oma
henkilokohtainen motivaationsa

Kayta kuvia, esitteita ja muita materiaaleja
Auta loytamaan vertaistukea
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